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Dataskyddspolicy Halsolanken AB

Halsolanken AB varnar om din personliga integritet och efterstravar alltid en hog niva av
dataskydd. For att kunna erbjuda dig vara tjanster behover vi behandla dina
personuppgifter. Denna dataskyddspolicy férklarar hur vi samlar in och anvander din
personliga information. Den beskriver dven dina rattigheter och hur du kan gora dem
gallande.

Det ar viktigt att du laser och forstar var dataskyddspolicy och kdnner dig trygg i
behandlingen av dina personuppgifter innan du anvander Halsolanken AB:s tjanster. Har du
nagra fragor om var dataskyddspolicy dr du valkommen att kontakta oss pa
dataskyddsombud@halsolanken.se

Genom att bestélla eller anvdanda Héalsolanken AB:s tjanster accepterar du var
dataskyddspolicy och var behandling av dina personuppgifter. Du godkanner ocksa att
Halsolanken AB anvander elektroniska kommunikationskanaler for att kommunicera och
skicka information till dig.

Har forklarar vi hur vi samlar in och anvander dina personuppgifter. Vi beskriver ocksa vilka
rattigheter du har.

Vad ar en personuppgift och vad dr behandling av en personuppgift?

Personuppgifter ar all information som direkt eller indirekt kan kopplas till en fysisk person
som ar i livet. Det kan vara allt fran namn, adress och telefonnummer, till uppgifter om
hélsa, inkomst och din dators IP-adress. Behandling av personuppgifter ar alla atgarder som
vidtas med personuppgiften. Det kan vara allt fran insamling och registrering till
organisering, bearbetning, lagring och anvandning.

Vem &r ansvarig for de personuppgifter Hilsoldnken AB samlar in?

Halsolanken AB, organisationsnummer 556194-6830, ar personuppgiftsansvarig for
foretagets behandling av personuppgifter. Halsoldnken AB:s dataskyddsombud finns att
kontakta pa: dataskyddsombud@halsolanken.se

Information vi samlar in om dig

Den information som du ger oss dr nodvandig antingen for att inga ett avtal med oss, for att
utfora vart uppdrag och ataganden gentemot dig som kund eller for andra syften. Det kan till
exempel vara for att forbattra var information gentemot dig som kund.

Fran vilka kallor hamtar vi dina personuppgifter?
Du kan direkt eller indirekt Iamna information till oss om dig eller ditt foretag pa ett antal
olika satt, sa som nar du skickar in ett uppdrag, bestéller en tjanst, kontaktar oss pa var
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hemsida, kontaktar oss per e-post eller telefon, nar du anmaler dig till en utbildning eller
liknande nar du interagerar pa vara sociala medier.

Halsolanken AB kan ocksa samla in personuppgifter fran nagon annan. De uppgifter vi samlar
in fran tredje part kan bland annat vara uppgifter for bokning och genomférande av
uppdrag, person- och kontaktinformation och betalningsinformation.

Vad gor vi med informationen?
All data som vi samlar in anvands for att tillhandahalla, utféra och forbattra vara tjanster till
kunder.

Vilka kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

Vi kommer aldrig att sélja dina personuppgifter till tredje part utan din tillatelse. Ibland delar
vi dina personuppgifter till leverantérer och underleverantorer for att kunna utféra vart
uppdrag eller de tjanster du bestallt. Vi foljer legala, tekniska och organisatoriska krav for att
din information ska hanteras sakert.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Halsolanken AB stravar efter att dina personuppgifter ska behandlas inom EU/EES. Alla vara
IT-system finns inom EU/EES. Vid systemmassig support och underhall kan Halsolanken AB
vara tvungen att 6verfora information till ett land utanfér EU/EES, till exempel om vi delar
dina personuppgifter med ett personuppgiftbitradesavtal som, antingen sjalv eller genom
underleverantor, ar etablerad eller lagrar information i ett land utanfor EU/EES. Oavsett i
vilket land dina personuppgifter behandlas vidtar Halsolanken de rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sikerstalla att skyddsnivan ar densamma som inom EU/EES.

Hur ldnge sparar vi dina personuppgifter?
Halsolanken AB sparar aldrig dina personuppgifter langre dn vad som ar noédvandigt for
respektive andamal.

Vad har du for rattigheter som registrerad?
Du som registrerad hos oss har flera rattigheter som ar viktigt att du kanner till:

-Du har ratt att en gang per ar begara ett registerutdrag.

- Du kan begara att dina personuppgifter rattas om uppgifterna ar felaktiga.

- Inom ramen for andamalet har du ocksa ratt att komplettera eventuellt ofullstandiga
personuppgifter eller personuppgifter som saknas.

- Du har ratten att fa dina uppgifter raderade, men Halsoldanken AB kan ha ratt att neka
denna begaran om det ar nédvandigt for att tillgodose andra viktiga rattigheter. Till exempel
for att uppfylla en rattslig forpliktelse, utfora en uppgift av allmant intresse eller som ett led i
myndighetsutovning. Ratten att fa uppgifter raderade i enlighet med GDPR giller ej
medicinska journaler.

Hur hanterar vi personnummer?
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Halsolanken AB behandlar ditt personnummer endast nar det ar klart motiverat med hansyn
till andamalet, nddvandigt for sdker identifiering eller om det finns annat beaktansvart skal.

Hur skyddas dina personuppgifter?

Halsolanken AB har IT-system for att skydda din sekretess, integritet och tillgang till
personuppgifter. Sarskilda sdkerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot olovlig
eller obehorig behandling har vidtagits.

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) ar tillsynsmyndighet och ar ansvarig for att 6vervaka
tilldmpningen av lagstiftningen. Den som anser att Halsolanken AB hanterar personuppgifter
pa ett felaktigt satt kan lamna in klagomal till dataskyddsombudet pa Halsolanken AB eller
direkt till IMY.

Hur gor du vid fragor om dataskydd?

Halsolanken AB tar dataskydd pa stort allvar och har utsett dataskyddsombud som hanterar
sadana arenden. Halsolanken AB:s dataskyddsombud nar du genom:
dataskyddsombud@halsolanken.se

Halsolanken AB:s dataskyddspolicy kan dndras och uppdateras. Sadana andringar meddelas
da pa Halsolankens hemsida.

Om du anser att vara atgarder bryter mot denna dataskyddspolicy eller pa annat satt inte
respekterar dina rattigheter som registrerad kan du anfora ett klagomal. Detta klagomal
hanteras omgaende och lamnas till dataskyddsombud@halsolanken.se

Om du inte ar n6jd med var respons pa ditt klagomal kan du kontakta IMY pa telefon
08-657 61 00 eller via e-post till imy@imy.se
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